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Onkologischen Dienst an den

Dr. Horst Schmidt Kliniken

GmbH in Wiesbaden. Er bietet Fir alle arztlichen Fortbildungen

Patientenorientierte Kommunikation

regelméaBig Fortbildungen und werden CME-Punkte beantragt ict eine heilende Arznei.
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Basisseminar

Gesprache mit onkologischen Patient/-innen
und deren Angehdrigen erfordern ein hohes
MaB an kommunikativer Kompetenz und

Handlungssicherheit.

In diesem 1 %2 - tagigen Seminar werden

hilfreiche Gesprachstechniken, u.a. fir die

Diagnosemitteilung, vorgestellt und trainiert
sowie wichtige theoretische Grundlagen ver-

mittelt.

Die geringe Teilnehmerzahl (max. 10 TN bei 2
Trainern gewabhrleistet ein individualisiertes
Training, das den unmittelbaren Transfer in

den Arbeitsalltag erleichtert.

Im Zentrum des Seminars stehen praktische
Kommunikationsibungen und der kollegiale

Austausch.

Zielgruppe sind Arztinnen und Arzte, die we-
nig Vorerfahrungen mit Kommunikationstrai-
nings haben und in einem Kompaktkurs das

Wesentliche erfahren mochten.

In-house Workshop

Mit moglichst wenig zeitlichem und
organisatorischem Aufwand Losungen fir
den konkreten Arbeitsalltag erarbeiten.

Das ist die Idee dieses Angebotes.

Ein oder zwei Trainer kommen in die Klinik/
Praxis und geben praktische Hilfestellung
bei aktuellen oder ,chronischen” Problemen
im Bereich der Kommunikation - bezogen
auf Patienten, Angehorige oder Kollegen.
Dieses Angebot kann zeitlich flexibel ges-
taltet werden und findet in den Radumen
der Klinik/Praxis statt.

In einem kurzen Vorgesprach werden mog-
liche Fragestellungen mit den Trainern aus-
gewahlt.

Das Angebot richtet sich sowohl an Arzte
bzw. Arbeitsteams mit Vorkenntnissen im
Bereich der Kommunikation als auch an
solche ohne diese Vorerfahrungen.

Auch interdisziplinare Gruppen oder nicht-
arztliche Mitarbeiter kénnen einen solchen

Kurz-Workshop in Anspruch nehmen.

Team-Seminar

Fur einen onkologischen Patienten ist
es wichtig, wie mit ihm gesprochen
wird - aber auch, wie die ihn betref-
fende Kommunikation gestaltet ist.
Beides sollte so hilfreich und effektiv

wie maglich sein.
Grundvoraussetzungen hierflr sind:

* alle Mitarbeiter/-innen verfiigen
Uber ein Grundwissen Uber Kom-

munikation und Psychoonkologie

. die Kommunikation zwischen
Einzelnen und Berufsgruppen

verlauft effizient und kollegial

. das Arbeitsklima ist unterstit-

zend und entspannt.

Hierbei soll dieses 1 %2 -Tage-Seminar

Ihrem Arbeitsteam helfen.

Zielgruppe sind sowohl multiprofessio-
nelle als auch rein arztliche Arbeits-
teams, die im Bereich der Onkologie
tatig sind und ihren Kommunikations-
stil und ihre Zusammenarbeit verbes-

sern wollen.



